
LABORATUVAR KALİTE POLİTİKASI 

 

 Kümaş laboratuvar yönetimi laboratuvar faaliyetlerinin TS-EN-ISO/IEC 17025:2017 
standardı ve ilgili diğer standart ve normlar çerçevesinde sürdüreceğini taahhüt eder. 

 
 Bağımsızlık, tarafsızlık ve gizlilik laboratuvarımızın temel ilkesidir. 
 

 Kendisinden hizmet isteyen tüm iç birimler laboratuvarın müşterisidir. Müşteriye 
verilen deney hizmetinin kalitesi laboratuvarın taahhüdü altındadır. İyi bir mesleki ve 
teknik uygulama ve müşteriye sağlanan hizmetin kalitesi için laboratuvar teknolojik 
gelişmeleri takip eder. Gerektiğinde teçhizat ve donanımlarını kapasite doğrultusunda 
yeniler. 

 

 Kalitenin ancak ekip çalışması ile sürdürülebileceğine inanarak tüm laboratuvar 
personeli laboratuvar dokümantasyonunu öğrenir ve uygular. 

 

 Politika ve hedefler doğrultusunda sistemin sürekli iyileştirilmesini sağlar. 
 

 Laboratuvar için gerekli kaynakların sağlanması üst yönetiminin güvencesi altındadır. 
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