LABORATUVAR KALITE POLITIKASI

Kumas laboratuvar yonetimi laboratuvar faaliyetlerinin TS-EN-ISO/IEC 17025:2017
standardi ve ilgili diger standart ve normlar ¢ergevesinde surdurecegini taahhut eder.

Bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik laboratuvarimizin temel ilkesidir.

Kendisinden hizmet isteyen tim i¢ birimler laboratuvarin musterisidir. MUgsteriye
verilen deney hizmetinin kalitesi laboratuvarin taahhiidii altindadir. iyi bir mesleki ve
teknik uygulama ve musgteriye saglanan hizmetin kalitesi icin laboratuvar teknolojik
gelismeleri takip eder. Gerektiginde teghizat ve donanimlarini kapasite dogrultusunda
yeniler.

Kalitenin ancak ekip c¢alismasi ile surdurllebilecegine inanarak tum laboratuvar
personeli laboratuvar dokiimantasyonunu égrenir ve uygular.

Politika ve hedefler dogrultusunda sistemin surekli iyilestiriimesini saglar.

Laboratuvar igin gerekli kaynaklarin saglanmasi ust yonetiminin givencesi altindadir.
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